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1. AMAC

Uyum Politikas1, Banka’nin faaliyetlerini yiiriitirken SGA/TF/KISF ile miicadele etmesini, bu konuda
maruz kalacag riskleri proaktif bir yaklasimla tespit edip, degerlendirerek azaltilmasina yonelik gerekli
aksiyon planlarini olugturmasini, dnlem ve tedbirleri almasini, ulusal ve uluslararasi kuruluslarca getirilen
ilke, tavsiye, standart ve rehberler kapsaminda yasal diizenlemelere uyumlu hareket etmesini saglar.

Banka’nin Uyum Politikasi ile;

e Banka’nin iiriin ve hizmetlerinin SGA/TF/KISF i¢in kullanilmasimin dnlenmesi,

e SGA/TF/KISF ve diger finansal sug faaliyetlerini kolaylastiran faaliyetlerin yasaklanmast,

o Banka’daki her bir personelin, sug gelirlerini aklama, terérizmin finansmani ve diger finansal suglar
ile miicadeleyi diizenleyen kurallar1 bilmesinin ve bunlara uyma konusunda bilinglendirilmesinin ve
sorumluluk almasinin saglanmasi,

e Miisterilerin, islemlerin, iiriin ve hizmetlerin risk bazli bir yaklagimla degerlendirilmesinin ve
Banka’nin bu konuda maruz kalabilecegi itibari, operasyonel, yasal ve yogunlagma risklerini
belirleyerek azaltilmasina yonelik gerekli aksiyonlarin alinmasinin saglanmasi,

o Uluslararasi yaptirim rejimlerine uyulmasi ve Banka’nin herhangi bir yaptirima neden olabilecek is
ve islemlere aracilik etmesinin énlenmesi,

e Banka’nin ¢ikarinin, itibarmnin ve miisteri kalitesinin korunmasi,

e Giivenli bankacilik faaliyetlerinin siirdiiriilmesi,

e Bu alandaki isleyis ve kurallarin belirlenerek, rol ve sorumluluklarin tanimlanmasi

amaclanmaktadir.

2. KAPSAM

Uyum Politikasi, Banka’nin tiim Genel Mudurlik birimlerini kapsamaktadir.

5549 Sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415 Sayili Terdrizmin
Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 Say1li Kitle imha Silahlarinin Finansmanimin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve bu kanunlara iligkin olarak yayimlanan yonetmelik ve tebligler, Banka’nin Uyum
Politikasinin hukuki dayanagini olusturur.

Bununla birlikte; SGA/TF/KISF ve diger finansal suglarla miicadele konusunda ulusal hukuk sistemlerinin
gelistirilmesi, yasadis1 faaliyetleri ve topluma neden olduklarn zarar1 dnlemeyi amaglayan ve iiye olan
iilkeler tarafindan baglayici olan uluslararasi standartlar belirleyen Mali Eylem Gorev Gucu (FATF —
Financial Action Task Force)’niin yaymlamis oldugu tavsiye ve standartlar da dikkate alinmaktadir.
Banka’nin Uyum Politikas1 FATF tavsiyelerine uygun olarak olusturulmus olup bu alandaki ulusal kanun
ve dizenlemelerin yani sira uluslararasi diizenleyici kuruluslar ve tilke otoritelerince getirilen tavsiye, ilke,
standart ve diizenlemeler de Banka nezdinde gz 6niinde bulundurulmustur.

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
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Uyum Politikasi risk yonetimi, izleme ve kontrol, siipheli islem bildirimi, yaptirim, egitim ve i¢ denetim ile
bilgi paylagimina iliskin politikalar1 igermektedir.

3. SORUMLULUK

Banka’nin Uyum Politikasinda yer alan hususlar, tiim birimler ve her kademedeki tiim ¢alisanlar tarafindan
dikkate alinarak uygulanmali, su¢ gelirini aklayici, terdrizmin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmani sayilacak veya bu faaliyetleri kolaylastiracak igslem ve eylemlerde bulunulmamalidir. Bu amagla
da gorev ve sorumluluklar gerekli dikkat ve 6zen gosterilerek yerine getirilmelidir. Politikaya aykiri hareket
edilmesi durumunda disiplin prosediiriiniin gerektirdigi hiikiimlerin uygulamaya konulacagi dikkate
alinmalidir.

Banka’nin Uyum Politikasinin uygulanmasindan I¢ Kontrol ve Uyum Birimi sorumlu olmakla birlikte;
5549 say1li Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda Banka’nin tabi oldugu
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin saglanmasindan nihai olarak, Yo6netim Kurulu sorumludur.

Uyum Politikasinin iginde yer alan uyum politikas1 kapsamindaki risk yonetimi, siipheli islem bildirimi ile
izleme ve kontrole iliskin faaliyetler; Bankamiz Y 6netim Kurulu’nun gézetim, denetim ve sorumlulugunda
Uyum Gérevlisi tarafindan, i¢ denetim faaliyetleri; Banka I¢ Denetim Birimi tarafindan yerine getirilir.

Kurum politikas1 kapsaminda belirlenen tiim 6nlem ve isleyis kurallarindan kimlerin sorumlu oldugu,
belirli risk limitlerine gore islemlerin onaylanmasi, gergeklestirilmesi, raporlanmasi ve izlenmesinden
kimlerin veya hangi birimlerin sorumlu olacagi gibi hususlar agik sekilde prosediire baglanmustir.

4. TANIMLAR / KISALTMALAR

Aklama: 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun 282’nci maddesinde
diizenlenen sug,

Banka: Tera Yatirim Bankasi A.S.,

Elektronik Transfer: Gonderen adina bir finansal kurulustan bagka bir finansal kurulustaki aliciya

elektronik araclar kullanilmak suretiyle belli tutardaki para ve menkul kiymetin
gonderilmesi amaciyla yapilan islem,

FATF: Financial Action Task Force — Mali Eylem Gérev Giicii, 1989 yilinda G-7
iilkeleri tarafindan sug¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdrizmin finansmaninin
onlenmesi konusunda uluslararas1 alanda miicadele amaciyla kurulan,
iilkemizin de 1991 yilinda iiye oldugu uluslararasi kurulus,

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz.
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Finansal Kurulus:

Fon:

Gerg¢ek Faydalanici:

I¢ Kontrol ve Uyum
Birimi:

Kanun:

Kitle imha
Silahlarinin
Yayilmasinin
Finansmam (KIiSF):

Mal Varhg:

MASAK:

Bankalar, bankalar disinda banka kart1 veya kredi kart1 diizenleme yetkisini haiz
kuruluslar, kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili miiesseseler, ddiing para
verme isleri hakkindaki mevzuat kapsamindaki ikrazat¢ilar, finansman ve
faktoring sirketleri, sermaye piyasasi aract kurumlari ve portfoy ydnetim
sirketleri, yatirim ortakliklari, sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketleri, finansal
kiralama sirketleri, sermaye piyasasi mevzuati cercevesinde takas ve saklama
hizmeti veren kuruluslar,

Her ne surette elde edilmis olursa olsun para veya degeri para ile temsil
edilebilen banka kredisi, banka ve seyahat ¢eki, havale, menkul kiymet, hisse
senedi, teminat, tahvil, bono, police, kredi mektubu ve benzeri kiymetler ile
tasinir veya taginmaz, maddi veya gayri maddi, her tirlt mal, hak, alacak ve
bunlar {izerinde bir miilkiyet hakkin1i veya menfaati tevsik ve temsil eden
elektronik veya dijital ortamdakiler de dahil olmak Uzere her tirli belge,

Yikiimli nezdinde islem gerceklestiren gercek kisileri, adina islem yapilan
gercek kisi, tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai olarak
kontroliinde bulunduran ya da bunlar (izerinde nihai ntifuz sahibi olan gergek
kisi veya kisiler,

Yonetim Kuruluna bagh olarak c¢alisan ve uyum politikasinin yiiriitiillmesiyle
gorevli calisanlardan olusan birim,

11/10/2006 tarih ve 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasimin Onlenmesi
Hakkinda Kanun, 07/02/2013 tarih ve 6415 sayili Terorizmin Finansmaninin
Onlenmesi Hakkinda Kanun, 27/12/2020 tarih ve 7262 sayili Kitle Imha
Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

Kitle imha silahlarimin yayilmasimin finansmam (KiSF); balistik, niikleer veya
biyolojik silahlar ile ilgili malzemelerin (hem teknolojik amagli hem de yasa
dist amagclarla kullanilan ¢ift kullanimli mallar dahil) tretimi, edinimi,
bulundurulmasi, gelistirilmesi, ihracati, komisyonculugu, nakliyesi, aktarimi,
stoklanmas1 veya kullanimi i¢in kismen veya tamamen kullanilan fon veya
finansal hizmetler saglama eylemi,

Para, degeri para ile temsil edilebilen taginir veya taginmaz, maddi veya gayri
maddi her tiirlii mal ve haklar ile bunlar tizerindeki haklari tevsik eden her tiirlii
yasal belge veya araclar,

Mali Suglar1 Arastirma Kurulu,

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
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Risk:
Riskli Ulkeler:
Su¢  Geliri:

Su¢c Geliri  Aklama
(SGA):

Siirekli s Mliskisi:

Sube:

Siipheli islem:

Siipheli islem
Bildirimi (SIB):

Tabela Banka (Shell
Bank):

Tabela Sirket (Shell
Company):

Uriin ve hizmetlerin, su¢ gelirlerinin aklanmas1 veya terérizmin finansmani
amaciyla kullanilmasi ya da bu konularda Kanun uyarinca ¢ikarilan yénetmelik
ve tebliglerle getirilen yiikiimliiliiklere tam olarak uyulmamasi gibi nedenlerle
maruz kalinabilecek mali ya da itibar zarar1 ihtimali,

Aklama ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere
sahip olmayan, bu suclarla micadele konusunda is birligi yapmayan veya
yetkili uluslararasi kuruluglarca riskli kabul edilen iilkelerden Bakanlik¢a
duyurulanlar,

Sugtan kaynaklanan mal varligi degeri,

Sug gelirlerinin, yurt digina ¢ikarilmasi veya bunlarin gayrimesru kaynaginin
gizlenmesi veya mesru bir yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandirilmasi
maksadiyla cesitli islemlere tabi tutulmasi,

Banka ile miisteri arasinda kurulan ve niteligi itibariyla devamlilik unsuru
tasiyan is iligkisi,

Tera Yatirim Bankas1 A.S. yurt i¢i subeleri, (Mevcut ise)

Banka nezdinde veya Banka araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbiis
edilen isleme konu mal varliginin, yasa dis1 yollardan elde edildigine veya yasa
dis1 amaglarla kullanildigina, bu kapsamda terorist eylemler i¢in ya da terér
orgutleri, teroristler veya terdri finanse edenler tarafindan kullanildigina veya
bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya
stipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi hali,

Stipheli goriilen miisteriler ve islemler hakkinda MASAK’a yapilan bildirim,

Herhangi bir iilkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin calisan
personel istihdam etmeyen ve bankacilik islemleri ile kayitlar1 agisindan resmi
bir otoritenin denetimine ve iznine tabi olmayan banka,

Herhangi bir ticaret, hizmet veya imalat faaliyetinde bulunmayan ve genellikle
smir Otesi merkezlerde kurulan, sadece kagit lizerinde var olan sirket,

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.

Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz.
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Terdrizmin Terdristlere, teror orgiitlerine veya bunlarin faaliyetlerine, yasal ya da yasal
Finansmani (TF): olmayan yollar ile finansman saglanmasi, buna aracilik veya yardim edilmesi

ya da destek olunmasi. (Tiimiiyle veya kismen terdr suglarinin iglenmesinde
kullanilmas1 amaciyla veya kullanilacagini bilerek ve isteyerek belli bir fiille
iligkilendirilmeden dahi bir terdriste veya teror orgiitlerine fon saglama veya
toplama.),

Uluslararas1 Yaptirnm: Sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terdrist faaliyetler ya da anti demokratik
uygulamalar nedeniyle yaptirima tabi tutulan iilke, kisi, kurum ya da gemiler ile
ilgili olarak uluslararasi otoritelerce yayimlanan karar ve diizenleme,

Uyum Gorevlisi: Kanun ve kanuna dayanilarak vyiiriirlige konulan mevzuatla getirilen
yiikiimliiliklere uyumu saglamak amaciyla istihdam edilen ve gerekli yetkiyle
donatilmig gorevli,

Uyum Politikas:: SGA/TF/KISF’nin énlenmesine yonelik olarak olusturulacak tedbirler biitiinii,

Ust Diizey Yonetici: Genel Midiir ve Genel Miidiir Yardimcilari, i¢ sistemler kapsamindaki
birimlerin yoneticileri ile bagka unvanlarla istihdam edilseler dahi, danismanlik
birimleri disindaki birimlerin, yetki ve gorevleri itibariyle Genel Miidiir
Yardimcisia denk veya daha iist konumlarda gorev yapan yoneticiler,

Ust Yonetim: Yonetim Kurulu ile Ust duzey yoneticiler.

5. GIRIS

Su¢ gelirlerinin aklanmasi ve aklamayi kolaylastiran faaliyetlerle, terérizmin/kitle imha silahlarmin
yayilmasinin finansmani veya diger finansal su¢ faaliyetlerinin finansmaniyla miicadele etmek ve bu
faaliyetlerin onlenmesinin takipgisi olmak Tera Yatirim Bankasi A.S.’nin temel politikasidir.

Bu politika, Banka’nin biyiikligii, islem hacmi ve gergeklestirilen islemlerin niteligi g6z Oniinde
bulundurularak olusturulmustur. Kurum politikas1 asgari diizeyde; risk yonetimi, izleme ve kontrol, egitim
ve i¢ denetime iliskin politikalar1 i¢ermektedir. Kurum politikasinin olusturulmasinda ulusal risk
degerlendirmesi kapsaminda belirlenen hususlar dikkate alinmistir. Banka islemlerinin ve is akislarinin
risklere gore izlenmesi, kontrol edilmesi ve denetlenmesinde gérev alacak personelin, ayn1 zamanda bu
islemleri gerceklestiren personel olmamasini saglayacak sekilde gorev ve yetkilendirme yapilmistir. Kurum
politika ve prosedirii; Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglere uygun olacak sekilde,
miimkiin oldugunca banka nezdindeki ilgili tiim birimlerin katiliminin saglanmasiyla ve uyum gorevlisinin
gbzetim ve koordinasyonunda, yazili bir sekilde olusturulmustur.

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
Banka onayr olmaksizin herhangi bir kisi veya kurum ile paylasilamaz.
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Banka biinyesinde yer alan tiim finansal kuruluslarin, faaliyetlerini yiiriitiirken bulunduklar iilkelerdeki
mevzuata ve yetkili otoritelerin izin verdigi 6lgiide, bu politikaya bagh kalmalari esastir.

Banka faaliyetlerini, basta “5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” olmak
lizere “6415 sayili Terdrizmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve “7262 sayili Kitle Imha
Silahlarinin  Yayilmasmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve yiiriirliikteki yasalara ve
uluslararasi standartlara uygun sekilde yiiritiir.

Banka, calisanlarinin s6z konusu yasalara ve standartlara tam ve eksiksiz uyumunu saglayarak bankacilik
{iriin ve hizmetlerinin SGA/TF/KISF amaciyla kullanilmasini engellemeye kararlidir.

Uyum Politikas1 yilda bir kez ve gerektiginde, yasal diizenlemelere ve uluslararas: standartlara uyumun
saglanmas1 ve korunmasi amaciyla gdzden gegcirilir ve gerekmesi halinde gerekli giincellemeler yapilir. S6z
konusu politika olusturulurken ulusal risk degerlendirme kapsaminda belirtilen hususlar da dikkate alinir.

6. UYUM STANDARDI

Banka, sunmus oldugu iirlin ve hizmetlerin sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin/kitle imha silahlarinin
yayilmasinin finansmani ya da diger finansal suglarin finansmanu ile ilgili faaliyetlerde farkinda olmaksizin
aract olarak kullanilmasini engellemek ve gerek ulusal mevzuata gerekse uluslararasi standart ve
diizenlemelere uyum saglamak adina gerekli kontrol faaliyetlerini yerine getirebilmek igin risk bazli bir
uyum politikas1 olusturmustur. Bankamiz Uyum Politikas1 asagidaki unsurlari igermektedir.

e Uyum fonksiyonu

o Risk yonetimi politikasi

e Izleme ve kontrol

e Siipheli iglem bildirimi

e Egitim

e ¢ denetim

e Yaptirim politikasi

o Kayitlarin saklanmasi ve muhafazasi
o Bilgi ve belge verme yiikiimliiliigii

Banka’da SGA/TF/KISF ve diger finansal suglarla miicadele kapsaminda karsilasilacak riskleri etkin bir
sekilde yonetebilmek adina giiclii yonetisim ile risk ydnetimi yapisi ve siireglerini belirlemeye imkéan
saglayan t¢lii hat modeli uygulanmaktadir. Birinci hatta iiriin ve hizmetlerin miisterilere ulastirilmasi
sirasinda karsilagilacak risklerin yonetilmesine iliskin faaliyetler yer alirken, ikinci hatta risklerin
yonetilmesiyle iliskili konularda, risk yonetimine iligkin kontroller olusturulmasi, tespiti ve izlemeyi igeren
gerekli yardim, destek ve tavsiyede bulunma, risk yonetimine iliskin sonuglari/kontrolleri test ve analiz
ederek raporlamayi iceren faaliyetler yer almaktadir. I¢ Kontrol ve Uyum birimi ikinci hat rollerden
SGA/TF/KiSF’nin &nlenmesi risk yonetimi uygulamalarinin siireg, sistemler ve kurum diizeyinde

6
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gelistirilmesi, uygulamaya konulmasi, risklerin yonetilmesiyle ilgili birinci hat rolleri gerceklestirenlere
destek verme, bu faaliyetleri izleme, analiz ve raporlama faaliyetlerini ytritmektedir. Uglincti hatta soz
konusu risklerin yonetiminin etkililigi ve yeterliligi ile ilgili olarak i¢ denetim birimi tarafindan giivence
verilmekte ve etkin yonetimine iligkin tavsiyelerde bulunulmaktadir. Biitiin hatlarin is birligi, esgiidiim ve
iletisim igerisinde ¢aligmasi esastir.

Uyum Politikasi;; mevzuat degisikliklerinde, gerektiginde ve risk temelli yaklagimla her yil gdzden
gecirilerek Yonetim Kurulu veya yetkisini devrettigi kisi/kisilerce onaylanmaktadir.

6.1. Uyum Fonksiyonu

Banka’nin SGA/TF/KISF’nin énlenmesine iliskin yiiriirliikteki yasa, yonetmelik ve diger diizenlemelere
uyumunu saglamak iizere Uyum Gérevlisi yonetiminde I¢ Kontrol ve Uyum Birimi yetkilidir. Uyum
Gorevlisi; bagimsiz bir irade ile karar verebilmek igin, Banka biinyesindeki tiim birimlerden kendi gorev
alan ile ilgili her tiirlii bilgi ve belgeyi talep edebilecek ve bunlara zamaninda erigebilecek yetkiyi haizdir.
Uyum Gorevlisi ve Uyum Birimi yazili politika ve prosediirlere gore faaliyetlerini yiiriitiirken ilgili kanun
ve duzenlemelerde dngorilen gizlilik ilkelerine uygun hareket eder.

I¢ Kontrol ve Uyum Birimi’nde Uyum Politikasini uygulamakla ilgili gorevleri yerine getirmek,
SGA/TF/KISF riskini ydnetmek icin hacim, miisteri sayisi, yasal diizenlemeler dikkate almarak yeterli
sayida personel istihdam edilir.

6.1.1. Uyum Gorevlisinin Atanmasi

Y o6netim Kurulu, Denetim Komitesi’nin tavsiyesiyle, siipheli islem bildirimlerinden sorumlu olacak, ayrica
Banka’nin sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmani1 ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmaniyla ilgili risklerini yonetecek bir Uyum Gorevlisi atar. Uyum Gorevlisi, Denetim Komitesi
araciligryla, Yonetim Kurulu’na raporlama yapar.

Uyum Gorevlisi, sorumluluklarini bagimsiz sekilde yerine getirebilecek yeterli kidem, bilgi ve yetkiye
sahip olmalidir.

6.1.2. Uyum Gorevlisinin Sorumluluklari

Uyum Gorevlisi, ilgili yasa ve diizenlemelere, FATF (Financial Action Task Force — Mali Eylem Gorev
Giicii) ve Basel Komitesi’nin tavsiyelerini de géz oniinde bulundurarak, Banka’nin sug¢ gelirlerinin
aklanmasi, terdrizmin finansmani ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani ile miicadele
hususundaki faaliyetlerinin, bu konuya iligkin politika ve prosediirlerin ve bunlarin uygulanmasinin
g6zetiminden sorumludur.

6.2. Risk Yonetimi Politikasi

Banka’ nin risk y&netimi politikasi; SGA/TF/KISF ile ilgili olarak Banka’nin maruz kalabilecegi risklerin
tanimlanmasi, degerlendirilmesi, derecelendirilmesi, izlenmesi ve azaltilmasi amaciyla gerekli tedbirlerin
alinmasina yonelik faaliyetleri icermektedir.
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Risk yonetim politikas1 asgari diizeyde, miisterinin taninmasina iligskin tedbirlere dair kurum i¢i 6nlem ve
isleyis kurallarin1 kapsamaktadir. Risk yonetimine iligkin faaliyetler igerisinde; misterinin ve gercek
faydalanicinin taninmasina iligkin faaliyetler, miisteri durum incelemesine yonelik yiiriitillen gerekli
kontroller, belirlenen risk faktorlerine gore risk derecelendirmesinin ve degerlendirmesinin yapilarak risk
seviyelerine uygun tedbirlerin alinmasi1 bulunmaktadir.

6.2.1. Miisterini Tam Ilkesi

Banka’nin; sug gelirlerini aklamak, terérizmi finanse etmek, kitle imha silahlarinin yayilmasini finanse
etmek veya diger finansal suglar icin araci olarak kullanmak isteyenlerden korumanin en etkili yolu,
“miisterilerimizi” tanimak, politika, ilke ve uygulamalarimizi “miisterinin taninmasi” ilkesi kapsaminda
yasal mevzuatlara uygun sekilde olusturmak ve bunlara tam olarak uymaktan geger. Bu siireg, yeni ve
mevcut miisterilerle ilgili bilgi edinme, kimlik tespiti ve teyidi adimlarini igermektedir. Kimlik tespiti, is
iligkisi tesisinden veya islem yapilmadan once tamamlanir. Amag, miisteri islemlerinde ve bilgilerinde
acikligin saglanmasi, karsilikli giiven unsuruna dayali bir iliski kurulmasi ve strdirilmesidir.

6.2.2. Miisteri Kabul Politikasi

Banka’da “Miisterini Tan1” prensibi ¢ergevesinde, miisterilerin ve miisteriler adina hareket eden kisilerin
kimlik tespitlerinin yapilmasi ve iglemin gergek faydalanicisinin ortaya c¢ikarilmasina iliskin gerekli
kontrollerin uygulanmas ve tedbirlerin alinmasi esastir.

Herhangi bir hesap iliskisi kurulmadan 6nce miisterinin hesap agma amacini, Banka’y1 tercih etme nedenini
sorgulamak, miisteri hakkinda bilgi toplamak, Banka’nin SGA/TF/KISF amaciyla bir ara¢ olarak
kullanilmasina karsi en etkili savunmadir.

Bu kapsamda; miisterinin risk profiline uygun durum tespiti yaparak; SGA/TF/KISF agisindan yiiksek risk
tagtyan misterileri ve Banka tarafindan iiriin/hizmet sunulmayacak miisterileri belirlemek igin miisteri
kabul politikasi olusturulmustur. Buna goére Banka, yeni bir iligkisi tesis etmeden dnce miisterinin risk
profiline uygun durum ve kimlik tespiti yaparak, gerekli belgeleri edinir ve buna goére kimlik tespiti
yapilabilen miisterileri kabul eder. Miisteri kabul politikasina iligskin olarak,

e Miisterinin/gercek faydalanicinin kimlik ve adresinin tespiti ve teyidi,
e Miisteriden alinan belge ve bilgilerin kendi i¢inde tutarliligi,

e Miisterinin meslegi, gelir getiren ana faaliyet konusu,

e Miisterinin finansal profili, isyeri veya faaliyet yeri

hususlarinda yeterli bilgi sahibi olunmasi, agiklik ve giivene dayali bir banka - miisteri iliskisi kurulmasi
acisindan 6nemlidir.
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Miisteri Olarak Kabul Edilmeyecek Kisi ve Kuruluslar

Bir gercek veya tiizel kisinin miisteri olarak kabulii i¢cin bu politikaya uygun olarak belirlenen kriterleri
karsilamasi gerekir. Bu kapsamda,

o Gergek kimlikleri ve adresleri belirlenemeyen ve dogrulanamayan kisi ve kuruluslar,

e Gergek kimliklerinden farkli bir ad altinda hesap agmak isteyenler,

o Gergek kimliklerine iliskin yaniltic1 bilgi veren veya bilgi vermek konusunda isteksiz olanlar,

o Detayli aragtirmalar sonucunda daha 6nce verilen bilgilerde tutarsizliklar ve yanlisliklar oldugu tespit
edilenler,

o Gergek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda,

e Isin niteligi ve amaci1 hakkinda bilgi edinilemediginde,

¢ Bu politikaya uyum saglamak amaciyla istenen bilgi ve belgeler temin edilemediginde,

e Resmi kurumlarin sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizm konusunda yayimladiklari yasaklilar
listelerinde ve Banka tarafindan izlenen listelerde ad1 gecen kisi ve kuruluslar,

o Tabela bankalar1 ve tabela sirketleri,

e (Casino, kumarhane ve yasadisi bahis oynatan kisi ve kurumlar

ile is iligkisine girilmez ve bu kisi ve kuruluslar miisteri olarak kabul edilmez.

islemin Reddi ve is iliskisinin Sonlandirilmasini Gerektiren Durumlar

Siirekli is iligkisi tesisinde, is iliskisinin amac1 ve mahiyeti hakkinda bilgi alinir. Hesaplarini sug gelirlerinin
aklanmasi ve terérizmin finansmani amactyla kullandigi/kullandirdigr tespit edilen miisteriler ile is iliskisi
sonlandirilir. Kimlik tespiti yapilamayan veya is iligkisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen
durumlarda is iliskisi tesis edilmez ve talep edilen islem gerceklestirilmez.

Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi
nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigi durumda is iliskisi sona erdirilir.
Miisteri tarafindan hesabina yatirilan fonlarin kaynagi hakkinda bilgi alinamadiginda, miisterinin
gergeklestirmek istedigi islemin mahiyeti anlagilamadiginda ve islemin gercek faydalanicisi tespit
edilemeyip gizlendiginde, gerceklestirilmek istenen islemin reddi ve is iliskisinin sonlandirilmasi
degerlendirmeye alinir.

Banka’nin uluslararasi faaliyetleri ve muhabirlik iliskilerinden kaynakli uluslararas1 bankacilik mevzuati
kapsamindaki yiikiimliiliikleri dogrultusunda, gecerli ve hakli sebeplerin varligi halinde verilen hizmetlerde
sinirlamaya gidilebilir ve gerektiginde is iliskisi sonlandirilabilir.

Banka’da anonim hesaplar agilmaz. Hesap iliskisi kurulduktan sonra yaptirim listelerine eklenen miisteriler
ile is iliskisi sonlandirilir. Filtreleme programi vasitasi ile izlenen miisteriler, gerceklestirmek istedikleri
isleme iliskin gerekli bilgi ve belge saglamadiklar1 takdirde talep edilen islem gerceklestirilmez ve is
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iligkisinin sonlandirilmasi degerlendirmeye alinir. Yukarida belirtilen hallerin siipheli islem olup olmadig1
Uyum Goérevlisi tarafindan ayrica degerlendirilir.

6.2.2.1 Miisteri Durum Tespiti (Customer Due Diligence - CDD)

Miisteri durum tespiti;

e Miisterinin ve uygulanabilir oldugu durumlarda gergek faydalanicinin tespiti,

e Miisterinin kimliginin, ilgili yasal diizenlemelerin gerektirdigi 6l¢iide giivenilir ve bagimsiz bilgi,
veri veya belgelere dayali olarak teyidinin gergeklestirilmesi,

e s iliskisinin amacinin ve mahiyetinin anlasilmas1 ve yiiksek risk iceren durumlarda sikilastirilmis
tedbirlerin uygulanmast,

e Miisterilerin yaptirim listelerinde bulunma ihtimaline kars1 taranmasi,

o Siirekli is iligkisi kapsaminda islemlerin izlenmesi

streclerini igermektedir.

Miisteri risk profili ve is iliskisinin niteligi zaman igerisinde degisilebileceginden, miisteri durum tespiti
sadece is iligkisi kurulmak ve hesap acgilmak istendigi durumda degil, ayrica;

e SGA/TF/KISF’na iliskin herhangi bir siiphe oldugu,

e Hesabin isleyis bigiminde veya is iligkisinin yiiriitiillme biciminde 6nemli bir degisiklik oldugu,

e Mevcut bir hesabin imza yetkilisi veya faydalanicisinda degisiklik oldugu,

e Mevcut bir hesabin veya is iliskisinin imza sahibi veya lehtarinda degisiklik yapildigi,

e Kayda deger bir islem gerceklestigi,

e Banka’nin 6nceden alinmig miisteri durum tespiti bilgilerinin dogrulugu veya yeterliligi hakkinda
siiphe olustugu,

e Kanunla belirlenen belirli bir sinirin iizerinde bir kereye mahsus veya baglantili goriinen birkag
kiigiik islem bu esigin iizerine ¢iktig1

durumlarda da yapilir.

6.2.2.2 Ozel Dikkat Gerektiren islemler

Karmasik ve olagan dis1 biiyiikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan
islemlere Ozel dikkat gosterilir, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek igin gerekli
tedbirler almir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar muhafaza edilir. Siipheye diisiilen
durumlarda miisteriden yeterli bilgi temin edilememesi halinde islemin gerceklestirilmemesi ya da
gerceklestirilse dahi I¢ Kontrol ve Uyum Birimi’ne derhal bilgi verilmesi gereklidir.
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Bununla birlikte; FATF tavsiyelerini uygulamayan ya da eksik uygulayan iilkelerin vatandaslariyla, bu
tilkelerin sirketleri ve mali kuruluslar1 dahil olmak {izere, girilecek is iligkilerine ve igslemlere 6zel dikkat
gosterilir.

6.2.2.3 Teknolojik Risklere Kars1 Tedbir Alinmasi

Banka’da yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin aklama ve terérizmin/kitle imha silahlarinin
yayilmasinin finansmani1 amaciyla kullanilmas: riskine karsi 6zel dikkat gosterilir ve bunu dnlemeye
yonelik uygun tedbirler alinir.

Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasin1 miimkiin kilan sistemler kullanilarak gerceklestirilen hesaba para
yatirma, hesaptan para ¢ekme ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat gdsterilerek, miisterinin mali
profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemler yakindan izlenir
ve herhangi bir aykirlik tespit edilmesi halinde I¢ Kontrol ve Uyum Birimi’ne bilgi verilir. Teknolojik
risklere karsi tutar ve islem sayis1 limiti dahil uygun ve etkili tedbirler alinir.

6.2.2.4 Riskli Ulkelerle fliskiler

Tim personel, riskli tilkelerde yerlesik gercek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu
tilkelerin vatandaglari ile girecekleri is iliskilerine ve islemlere 6zel dikkat gostermek, goriiniirde makul
hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide
bilgi toplamak ve bunlar1 kayda gecirmek zorundadir. Riskli iilkelere iliskin detayli agiklamalara cografi
risk bolimiinde yer verilmistir.

6.2.2.5 Miisteri Durumunun ve Islemlerin Devamh Izlenmesi

Miisteri durum ve islemlerinin izlenmesi, is iliskisi kurulan miisterinin ve gerceklestirdigi finansal
hareketlerin diizenli olarak takip edilmesini, bilgi ve belgelerinde herhangi bir degisiklik oldugu takdirde
kisa siirede giincellenmesini ve is iliskisinin niteligi agisindan miisteri risk profilinin giincellenmesini igerir.

Personel, miisterileri tarafindan gerceklestirilen iglemlerin; miisterilerinin meslegi, ticari faaliyetleri, is
gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigini siirekli is
iligkisi kapsaminda devamli olarak izler ve miisterileri hakkindaki bilgi, belge ve kayitlar1 giincel tutar.
Ayrica bu miisterilerin kimlik tespitine iligkin alinan telefon ve faks numarasi ile elektronik posta adresine
iligkin bilgilerinin dogrulugu, risk temelli yaklasim cergevesinde gerektiginde bu araglart kullanarak
ilgiliyle irtibat kurulmak suretiyle teyit edilir. Miigteri kabulii esnasinda beyan edilen is iligkisi kurulma
amaci ve miisteri profiline uygun olmayan islemlerin gergeklestirildigi durumlarda miisteri iligkisi yeniden
degerlendirilir. Agilan hesaplarin, fiilen adina hesap agilan kisi tarafindan kullanilip kullanilmadig: siirekli
olarak izlenir.
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6.2.2.6 Basitlestirilmis Tedbirler

SGA/TF/KISF risklerinin diisiik oldugu durumlarda, diisiik riskin dogas1 geregi miisterinin taninmasina
iliskin alinmas1 gereken tedbirler basitlestirilmis olarak uygulanabilir. Basitlestirilmis tedbirler, daha diistik
risk faktorleriyle orantili olmalidir.

o Finansal kuruluslarin kendi aralarinda gergeklestirdikleri islemlerde,

e Miisterinin genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya kamu kurumu niteligindeki meslek
kurulusu oldugu islemlerde,

e Maas 6demesi anlagsmasi kapsaminda toplu miisteri kabulii yoluyla is iliskisi tesisinde,

e Tanimlanmis ve uygun kaynaklardan maas, emeklilik veya sosyal yardim alan miisterilerde fonun
kaynagi ile orantili islem yapildiginda,

o Kamu kurumlariin talimati iizerine agilan yasal 6deme islemleri i¢in hesaplarda,

e (alisanlara {licretlerinden kesinti yapilmak suretiyle emeklilik haklar1 saglayan emeklilik planlari ile
emeklilik sézlesmelerine iliskin islemlerde,

e Miisterinin halka ac¢ik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde

miisterinin taninmasina yonelik tedbirler bakimindan Banka daha basit tedbirler alabilir. Basitlestirilmis
tedbirler, yalnizca miisteri kabul siireci veya devamli izleme unsurlartyla ilgili olabilir.

Basitlestirilmis tedbirler asagidakileri icermektedir.

e s iliskisi kurulduktan sonra miisterinin ve ger¢ek faydalanicinin kimliginin dogrulanmasi (6rnegin
hesap islemleri tanimlanmig bir parasal esigin iizerine gikarsa),

e Miisteri tanimlamasina iligskin yapilan giincellemelerin sikligini1 azaltmak,

e Makul bir parasal esige dayali olarak devam eden izleme ve inceleme islemlerinin derecesinin
azaltilmasi,

e s iligkisinin amac1 ve amaglanan niteligini anlamak igin bazi bilgilerin toplanmamasi veya belirli
onlemlerin alinmamasi, ancak yapilan islemlerin ve iliskisinin tlirinden amaci ve niteliginin
anlasilmasi.

Personelin, basvuru sahibinin SGA/TF/KISF ile ugrastigini veya islemin SGA/TF/KISF ile ugrasan baska
bir kisi adina gercgeklestirildigini bildigi, siiphelendigi veya siiphelenmek i¢in nedeni oldugu durumlarda
basitlestirilmis tedbirler uygulanmaz.

6.2.2.7 Sikilastirilmas Tedbirler

Banka tarafindan karmasik ve olagandisi biiyiikliikteki islemlerin arka planinda neyin var oldugu ve amaci
incelenmektedir. Sug gelirlerinin aklama veya ter6rizmin finansmani risklerinin yiiksek oldugu durumlarda,
belirlenen risklerle tutarli olarak miisteri durum tespit siirecinde sikilagtirilmis tedbirlerin uygulanmasi
gerekmektedir. Sikilastirilmis tedbirler kapsaminda; 6zel dikkat gerektiren islemler, yiiz yiuze olmayan
islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanarak gergeklestirilen, riskli iilkelerle iligkiler
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kapsamindaki islemler ile risk temelli yaklasim ¢ergevesinde tespit edilecek yliksek riskli durumlarda; tespit

edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya birden fazlasi ya da tamami uygulanir.

e Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile gercek faydalanicinin kimlik bilgilerini daha sik

guncellemek.
e s iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek.

e Isleme konu malvarligimin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu 6lgiide bilgi

edinmek.
e Islemin amac1 hakkinda bilgi edinmek.

e s iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin gerceklestirilmesini iist

seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

e Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligin1 artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tiirlerini

belirlemek suretiyle is iligkisini sik1 gozetim altinda tutmak.

o Siirekli is iligkisi tesisinde ilk finansal hareketin, miisterinin taninmasina iliskin esaslarin uygulandigi

bir bagka finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

e Meslek ve faaliyet alan1 hakkinda detayli bilgi almak, faaliyetleri arasinda uluslararasi ticaretin olup

olmadigini anlamak.

e Miisterinin ticaret iliskisi i¢erisinde bulundugu bolgelerin ve uluslararasi transferlerinin beklendigi

ol¢iide olup olmadigini incelemek.

e Is operasyonlarinin, beklenen is hacmi, toplam satislar1 ve biiyiik miisterileri ile tedarikgileri

hakkinda bilgi almak.

e Ik 6demenin, benzer miisteri durum inceleme standartlarina tabi bir bankada miisterinin adina bir

hesap araciligiyla yapilmasini sart kogsmak.

Banka SGA/TF/KISF agisindan standart miisteri durum tespit siireclerinin yeterli olmadig1, sektor, iiriin ve
cografi agidan yiiksek riskli olarak kabul edilen misterilere yonelik sikilagtirilmig tedbirleri

uygulamaktadir.

6.2.2.8 Malvarhgi Dondurma ve Kaldirma Kararlarinin Uygulanmasi

6415 sayili Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile 7262 sayili Kitle Imha
Silahlarinin  Yayilmasmin Finansmanminin  Onlenmesine iliskin Kanun kapsaminda yayimlanan
malvarligi dondurma ve kaldirma kararlar cergevesinde, tUm islemler titizlikle takip edilmektedir.
Resmi Gazete’de yayimlanan kararlar giinliik olarak Uyum Birimi tarafindan izlenmekte; Fimple ana
bankacilik sistemine girilerek tiim miisteri veri tabani ile eslestirme yapilmakta, olasi eslesmelerde islem
derhal durdurulmaktadir. Banka nezdinde malvarligi kaydi bulunan eslesme durumlarinda, ilgili hesap
veya varlik dondurularak, konuya iligkin bilgiler bildirim tarihinden itibaren yedi giin icinde MASAK’a
gonderilmektedir. Malvarliginda karar tarihinden sonra meydana gelen artislar da dondurma
kapsaminda degerlendirilmekte ve blokaj altina alinmaktadir. Dondurma kararmin kaldirilmasi
durumunda ise hesap tlizerindeki blokaj kaldirilmakta ve konuya iliskin bilgiler yine yedi giin i¢inde
MASAK’a bildirilmektedir. Mal varligi dondurma kararlarinin ihlal edilmesi ve uygulanmamasi
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durumunda bankamiz yaptirimlarla karsi karsiya kalabilir. Bu nedenden 6tiiri mal varligr dondurma ve
kaldirma kararlarn gecikmeksizin uygulanmalidir.

6.2.3. Risk Yonetimi Faaliyetleri

Banka’da; siirekli is iliskisi kapsaminda gerceklestirilen islemlerin ve miisterilerin SGA/TF/KISF agisindan
sahip olduklar riskleri tanimlamak, derecelendirmek, izlemek, kontrol edilmesi ve azaltilmasina iliskin
gerekli tedbirleri almak, siirekli is iligskisi digsinda gerceklestirilen islemlerde de risk temelli yaklagimla
izlemek amaciyla gerekli tedbirler alinarak uygun risk yonetim sistemi olusturulmustur.

Risk yonetimine iligkin faaliyetler asgari diizeyde;

- Miisteri riski, hizmet riski, sektor riski ve iilke riskini esas alan risk tanimlama, derecelendirme,
siniflandirma ve degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi,

- Hizmetlerin, iglemlerin ve miisterilerin risklere gore derecelendirilmesi ve siniflandirilmast,

- Riskli miisteri, islem veya hizmetlerin izlenmesinin ve kontrol edilmesinin saglanmasi; risklerin
azaltilmasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi, ilgili birimleri uyaracak sekilde rapor edilmesi; islemin
iist makamin onayi ile gergeklestirilmesi ve gerektiginde denetlenmesi i¢in uygun isleyis ve kontrol
kurallarmnin gelistirilmesi,

- Risk tanimlama ve degerlendirme yoOntemlerinin, risk derecelendirmesi ve siniflandirma
yontemlerinin, Ornek olaylar ya da gerceklesen islemler tizerinden geriye donik olarak
tutarliliklarinin ve etkinliklerinin sorgulanmasi, varilan sonuglara ve gelisen kosullara gore yeniden
degerlendirilmesi ve giincellenmesi,

- Risk kapsamina giren konulara iligkin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluglarca getirilen tavsiye,
ilke, standart ve rehberlerin takip edilerek gerekli gelistirme ¢alismalarinin yapilmasi,

- Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin diizenli araliklarla Yo6netim Kurulu’na raporlanmasi,

- Yiksek derecede riskli gruplara yonelik ilave tedbirlerin alinmasi

faaliyetlerini kapsar.

6.2.3.1 Risklerin Tanimlanmasi
Finansal kuruluslar, SGA/TF/KISF agisindan asagidaki risklere maruz kalabilir.

Yasal Risk: Ulusal ve uluslararasi alanda aleyhte agilan davalar, olumsuz hiikiimler, yaptirimlar,
uygulanamayan sozlesmeler, cezalar, hatta bazi iilkelerde yiikiimliiliik ihlali nedeniyle bankacilik lisansinin
iptali vb. sebeplerle finansal kurulusun faaliyetlerinin olumsuz yonde etkilenme riskidir.

Operasyonel Risk: Finansal kurulusun, yetersiz dahili siirecler, personel, sistemlerden veya harici
olaylardan kaynaklanan zarara ugrama riskidir.

Itibar Riski: Bankanmn mevcut yasal diizenlemelere uygun hareket etmemesi nedeniyle gerek ulusal
gerekse uluslararasi alanda maruz kalabilecegi yaptirimlar nedeniyle miisterileri tarafindan duyulan
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giivenin azalmasi, markasinin zayiflamasi vb. etkileri ifade eder. Giiven sarsici olumsuz haberler, kurulusun
gelirlerini azaltici, yeni ig iliskilerine girmeyi engelleyici ve mevcut is iliskilerini sonlandiric1 bir etki
olusturabilir.

Yogunlagsma Riski: Belirli bir miisteri, misteri hesabina hareket eden kisiler ve gercek faydalanici
konusunda yetersiz ve eksik bilgiye sahip olunmasi Banka’y1 riske sokabilir. Bir miisteri, miisterinin
arkasinda kimin oldugu veya miisterinin diger bor¢lularla iligkisinin ne oldugu hakkinda bilgi eksikligi, bir
borgluya yasal limitlerin {izerinde kredi verilmesine yol acarak bu konuda Banka’y1 riske atabilir.

Yaptirim Riski: Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin finansmaninin énlenmesi hususunda ulusal
ve uluslararasi regiilasyonlara uygun hareket edilmedigi tespit edildigi takdirde hukuki veya maddi
yaptirimlara ugrama riskidir.

Banka’da risklerin azaltilmas1 ve 6nlenmesi icin risk temelli bir yaklagimla etkili bir miisteri kabul politikasi
ve miisterinin taninmasi ilkeleri uygulanmakta, riskli bolge, sektor, iiriin/hizmet ve kanal bazinda etkin
kontroller gergeklestirilerek, uygun tedbirler alinmaktadir.

6.2.3.2 Risklerin Derecelendirilmesi ve Risk Alanlarimin Belirlenmesi
Banka’nin kars1 karstya oldugu SGA/TF/KISF riski; sunulan iiriin ve hizmetler, iiriin ve hizmetlerin
sunuldugu kanal, miisteri tiirleri ve cografi bolgeler dahil olmak {izere bir¢ok faktore baglidir.

Etkin bir risk temelli yaklasim uygulamak amaciyla, olast SGA/TF/KISF risklerini degerlendirmek igin
asagidaki risk alanlar1 belirlenmistir:

Miisteri Riski: Miisterilerin veya onlar adina/hesabina hareket eden kisilerin sug gelirlerini aklama ve
ter6rizmin finansmani1 amaciyla hareket etmeleri durumunda Banka’min maruz kalacagi riski ifade eder.
Bir miigterinin riski degerlendirilirken; miisterinin tiirii, konumu, yerlesiklik, uyruk, Bankayla is iliskisi
siiresi, gelir kaynagi ve miktari, siyasi baglantilari, sektor ve dokiimantasyon gibi faktorler dikkate alinir.

Miisteri riskinin bir bileseni olarak; yiiriitiilen faaliyetlerin niteligi, paranin kaynaginin kolayca gizlenmesi
ve takibinin zor olmasi, ulusal ve uluslararasi yetkili otoritelerce yaptirimlara tabi olmalari, yogun nakit
kullanimi nedeniyle bazi1 sektdr ve is kollart SGA/TF/KISF agisindan riskli olarak degerlendirilmektedir.
Bu sektorlerde faaliyet gosteren miisteriler de sektor riskini olusturmaktadir.

Bununla birlikte; 6zellikle terdr faaliyetlerinde kullanilma riski tasiyan birden fazla amaca hizmet eden
mallarin (dual-use goods) ticareti ile istigal edenler de SGA/TF/KISF agisindan risk tasimaktadir.

Uriin/Hizmet Riski: Uriin/hizmet ve bunlarin sunuldugu dagitim kanallari, SGA/TF/KISF agisindan farkli
riskler tasir. SGA/TF/KISF riskini degerlendirmenin énemli bir unsuru, finansal kurulusun sug gelirlerinin
aklanmas1 veya terorizmi/kitle imha silahlarinin yayilmasini finanse etmek i¢in nasil kullanilabilecegini
belirlemek icin sundugu yeni ve mevcut iiriin ve hizmetleri incelemektir. Yiiz yiize yapilmayan islemler,
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yeni ve gelisen teknolojiler kullanilmak suretiyle sunulan iiriin/hizmetler ile nakit karakterli islemler
tiriin/hizmet riskini olusturur.

Ulke/Cografya Riski: SGA/TF/KISF’nin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu
suclarin 6nlenmesi i¢in diger iilkeler ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapmayan; yetkili uluslararasi
kuruluslarca riskli olarak kabul edilen, kacakeilik, yolsuzluk ve riigvetin yaygin oldugu, vergi cenneti olarak
bilinen, uyusturucu ticaretinin yliksek oranlarda oldugu bolgelerle tilke, yerlesiklik, islem taraflari agisindan
baglantili olan miisteri ve islemler cografi agidan risk teskil ederler.

Banka’da, yukarida belirlenmis risk alanlari dikkate alinarak miisteriler, sunulan iiriin ve hizmetler ve
iilkeler Banka risk istah1 dahilinde degerlendirilerek risk derecelerine gore;

- Distik Diizeyde Riskli
- Orta Duzeyde Riskli
- Yiksek Diizeyde Riskli

olarak smiflandirilir.

6.2.3.3 Risklerin Azaltilmasi

SGA/TF/KISF ile iligkili riskleri azaltmanin ilk adim1 potansiyel risklerin belirlenmesidir. Ikinci bir adim
olarak, yiiksek risk iceren miisteri, iiriin ve siireclere iliskin otomatik sistemlerden faydalanmak suretiyle
kontroller belirlemektir. Son adim belirlenen kontrollerin uygulama surecinin gdzden gegirilmesi ve risk
iyilestirme ve azaltma planinin uygulanmasidir.

Banka nezdinde SGA/TF/KISF konusunda maruz kalinacak riskler tanimlanip, risk alanlar1 belirlendikten
ve miisteri portfoyii belirlenen risk derecelerine gore siniflandirildiktan sonra, riski kontrol altina alacak ve
azaltacak onlemler uygulanmaktadir.

S6z konusu dnlemler ile ilgili olarak Banka, riskli iilkelerde yerlesik gercek ve tiizel kisiler, tiizel kisiligi
olmayan tesekkiiller ve bu ilkelerin vatandaslari ile girecegi is iligskisinde ve islemlerde 6zel dikkat
gOstererek, gorinurde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti
hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide bilgi toplar ve bunlar1 kayda gegirir.

Cok yiiksek risk kategorisinde degerlendirilen miisteri ve islemler Banka’nin risk istah1 disinda yer almakta
olup bu kategoride yer alan misterilerle is iligskisine girilmez, ¢ok yiiksek olarak nitelendirilen islemlere
Banka tarafindan aracilik edilmez. Takip edilen yaptirim listelerinde yer alan kisi ve kuruluslar ile yasadisi
bahis ve kumar ile istigal eden miisteriler bu sinifta degerlendirilmektedir.

Yiiksek risk kategorisinde degerlendirilen miisteri ve islemler i¢in sikilastirilmis tedbirler uygulanir. S6z
konusu sikilastirilmis tedbirler agagidaki hususlari igerebilir.

e Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile gercek faydalanicinin kimlik bilgilerini daha sik
guncellemek,
16
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e s iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,

e Isleme konu malvarhigimin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu dlciide bilgi
edinmek,

e Islemin amac1, mahiyeti hakkinda bilgi edinmek,

e s iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin gerceklestirilmesini iist
seviyedeki gorevlinin onayia baglamak,

e Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligim artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tiirlerini
belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gdzetim altinda tutmak,

e Yabanci bir iilke tarafindan segilen veya atanan ya da uluslararasi kuruluslarda gérevlendirilen niifuz
sahibi kisilerle veya bunlarin esleri, birinci derece akrabalar1 ya da yakinlar ile tesis edilen is
iligkilerinde ve gergeklestirilen islemlerde tespit edilen riskle orantili ilave tedbirlere basvurmak,

o Siirekli is iligkisi tesisinde ilk finansal hareketin, miisterinin taninmasina iliskin esaslarin uygulandigi
bir bagka finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

6.3. izleme ve Kontrol

Izleme ve kontroliin amaci; Banka’nmin SGA/TF/KISF ile iliskili risklerden korunmas1 ve faaliyetlerinin
ilgili kanun ve kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle, Banka politika ve prosediirlerine uygun
olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin siirekli olarak izlenmesi ve kontrol edilmesidir. Bu kapsamda yapilmasi
gereken izleme ve kontrol;

o Yiiksek risk grubundaki miisteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrolii,

o Yiiksek riskli olarak degerlendirilen iilkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrolii,

o Yiiksek riskli olarak degerlendirilen miisterilerden sik ve yiiklii miktarda islem yapan miisterilerin
ornekleme yontemi ile izlenmesi ve kontrol,

o Belirli bir zaman dilimi igerisinde sadece alternatif dagitim kanallarindan islem yapan miisterilerin
drnekleme yontemi ile izlenmesi ve kontrol,

o Uzun siiredir hareketsiz olan miisterilerin ve hesaplarin 6rnekleme yontemi ile izlenmesi ve kontrolii,

o Karmasik ve olagandisi igslemlerin izlenmesi ve kontrolii,

e Miisteri ve islemlerin Banka nezdinde takip edilen yasakli ve yaptirim listeleri iizerinden kontroli,

o Kimlik tespiti yapilmasimi gerektiren tutari asan baglantili iglemlerin Grnekleme yontemi ile
izlenmesi ve kontrolu,

e Miisteriler hakkinda elektronik veya yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi ve belgeler ile
elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin 6rnekleme yoluyla kontrolii ve
eksikliklerin tamamlatilmasi ve bunlarin giincellenmesi,

e Miisteri tarafindan yiiriitiilen islemin; miisterinin meslegine, igine, risk profiline ve gelir kaynaklarina
iliskin bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi siiresince siirekli olarak izlenmesi,

e Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak gerceklestirilen
islemlerin kontrold,
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e Yeni sunulan iiriinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suiistimale acik hale gelebilecek hizmetlerin
risk odakl1 kontroli,

o Hesabindan ¢ok yiiklii miktarda nakit islem gergeklestiren miisterilerin drnekleme yontemi ile
izlenmesi ve kontrol.

faaliyetlerini kapsar. Bu kapsamdaki faaliyetler Banka’nin i¢ Kontrol ve Uyum Birimi tarafindan yiiriitiiliir
ve faaliyetlerin yiiriitiilmesinde gerektiginde diger birimlerden destek alir. Yukarida yer verilen islem ve
misteriler ile ilgili herhangi bir sliphe olusmasi durumunda Uyum Gorevlisi tarafindan gerekli aksiyonlar
alnir.

Banka, karmasik ve olagandis1 biiylikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gostererek, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi edinmek i¢in
gerekli tedbirleri alir ve bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlart istenildiginde yetkililere sunmak
tizere muhafaza eder. Kanun geregi kimlik tespit yiikiimliiliigli kapsaminda uyum prosediiriinde de yer alan
bilgi ve belgelerin alinip alimmadiginin denetimi i¢ Denetim Birimi tarafindan yerine getirilir.

Yiiksek riskli miisteri ve islemler; herhangi bir SGA/TF/KISF riski tasty1p tastmadigi veya siipheli bir islem
bulunup bulunmadiginin tespiti amaci ile belirlenen kurallar ve senaryolar vasitasiyla merkezi izleme ve
kontrol sistemi ile izlenmektedir.

6.4. Siipheli Islem Bildirimi
Banka nezdinde gergeklestirilen/gerceklestirilmek istenen veya Banka araciligiyla yapilmak istenen bir
islemin;

e Yasa dis1 yollardan elde edildigine veya sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani gibi
yasa dis1 amaglarla kullanildigina,

e Yasal yollardan elde edilmis olsa bile terdr drgiitleri, terdrii ve kitle imha silahlarinin yayilmasini
finanse edenlerce ve terorist eylemleri gergeklestirmek amaci ile kullanildigina, SGA/TF ile
baglantili olduguna iliskin

tespit, bilgi, siiphe veya siiphe gerektirecek hususlarin varligi halinde; gerekli arastirmalar yapilmak
suretiyle, stipheli olduguna kanaat getirilen is ve islemler kanun ve yonetmelikte belirtilen siire ve esaslar
cer¢evesinde Uyum Gorevlisi tarafindan MASAK Bagkanligi’na bildirilir. Uyum Gérevlisi, siipheli islem
ile ilgili olarak tiim birimlerden kendi gdrev alami ile ilgili her tiirli bilgi ve belgeyi talep edebilir,
kendisinden bilgi ve belge istenen birimler de istenilen bilgi ve belgeleri verir ve Uyum Gorevlisine bu
konuda gerekli kolaylig1 saglarlar.

Stipheli iglem bildirimlerinin gizliligi ve bildirimde bulunanlarin korunmasi kapsamindaki diizenlemeler
gercevesinde; siipheli islem bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan Banka personeli,
stipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagmma dair, ylkimlilik denetimi ile
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gorevlendirilen denetim elemanlarina ve yargilama sirasinda mahkemelere verilen bilgiler disinda, isleme
taraf olanlar dahil olmak UGzere hi¢ kimseye bilgi veremez.

Yapilmaya tesebbiis edilen veya halihazirda devam eden isleme konu varliklarin sug gelirlerini aklama veya
terorizmin finansman ile iligkili olduguna dair siipheyi destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi
durumunda, islem gerekceleri ile birlikte ertelenmesi talebi ile MASAK Baskanligi’na iletilir ve karar
gelinceye kadar Kanun ve yonetmeliklerde belirtilen siire boyunca islemin gergeklestirilmesinden imtina
edilir.

SGAJ/TF kapsamindaki konular ve faaliyetler, yilda en az bir kez iist yonetime raporlanir.

6.5. Egitim

Egitim, Banka’nin SGA/TF’nin 6nlenmesi ¢abalarinin 6nemini vurgulamanin ve c¢alisanlar1 potansiyel sug
gelirini aklamayla karsilastiklarinda ne yapacaklar1 konusunda egitmenin en 6nemli yollarindan biridir.
Egitim ayn1 zamanda Banka’nin maruz kalabilecegi sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmanin
risklerinin azaltilmasinda 6nemli bir kontrol iglevi goriir.

Banka’nin SGA/TF’nin 6nlenmesine iliskin egitim politikasinin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan
diger diizenlemelerle getirilen yiikiimliiliikklere uyumun saglanmasi, personelin kurum politikast ve
prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak, bir kurum kiiltiiri
olusturulmasi ve bilgilerinin giincellenmesidir.

Egitim faaliyetleri, Uyum Gorevlisinin gdzetimi ve koordinasyonu altinda yiiriitilmektedir. Egitim
faaliyetlerinin asagida belirtilen konular1 igerecek sekilde hazirlanan yillik egitim programi dahilinde
yiiriitiilmesi esastir. Egitim programi Uyum Gorevlisi tarafindan ilgili birimlerin de katilimiyla hazirlanir.
Egitim programinin etkin bir sekilde uygulanmas1 Uyum Gorevlisi tarafindan gozetilir.

Egitim faaliyetlerinin kurum geneline yayilmasini temin edecek sekilde; seminer ve paneller diizenlenmesi,
calisma gruplar1 olusturulmasi, egitim faaliyetlerinde gorsel ve isitsel materyallerin kullanilmasi, internet,
intranet veya extranet vb. Uzerinden calisan bilgisayar destekli egitim programlari gibi egitim
yontemlerinden miimkiin oldugu 0lgiide yararlanilir. Egitim faaliyetleri, 6lgme ve degerlendirme
sonuclarina gore ilgili birimlerin de katihmiyla gozden gecirilir ve ihtiyaca gore diizenli araliklarla
tekrarlanir.

Banka’daki tiim personelin sug¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin finansmaninm Gnlenmesi
konularinda egitim almalar1 saglanir. Miisteri ile dogrudan iliski igerisinde olan personelin egitimlerine
oncelik verilir. Banka’ya yeni alinan personele oryantasyon siirecinde egitim verilmesi esastir. Uyum
Gorevlisinin ve egitici kadronun mesleki uzmanlagmalar1 amaciyla bu konudaki yurtici/yurtdigi egitim,
seminer ve sertifikasyon programlarina katilimi saglanir.

Egitimler simif i¢i, igbaginda veya uzaktan egitim metotlart kullanilarak diizenlenir. Egitimlere katilim
zorunludur.
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SGA/TF ile ilgili personele verilecek egitimler asgari diizeyde;

a) Sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani kavramlari,

b) Sug gelirlerinin aklanmasinin agsamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢aligmalari,

¢) Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin énlenmesi ile ilgili mevzuat,

¢) Risk alanlar,

d) Kurum politikas1 ve prosediirleri,

e) Kanun ve ilgili mevzuat gergevesinde;

1) Miisterinin taninmasina iliskin esaslar,

2) Siipheli islem bildirimine iligkin esaslar,

3) Muhafaza ve ibraz ylkiimliligi,

4) Bilgi ve belge verme yikiimliiligi,

5) Yiikiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler,

f) Aklama ve terdriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler,

g) Mal varlig1 dondurma ve kaldirma,

h) Yasa dis1 bahis ve kumarla miicadele

konularini igerir. Bu kapsamdaki faaliyetler Uyum Gorevlisi gozetim ve koordinasyonunda i¢ Kontrol ve
Uyum Birimi ve Insan Kaynaklar1 Birimi tarafindan yiiriitiiliir.

Asagidaki bilgi ve istatistikler, takip eden yilin mart ayinin sonuna kadar Uyum Gorevlisi araciligiyla Mali
Suglar1 Arastirma Kurulu Bagkanligi’na bildirilir:

a) Egitim tarihleri,

b) Egitim verilen bolge veya iller,

c¢) Egitim yontemi,

¢) Toplam egitim saati,

d) Egitim verilen personelin sayisi ve toplam personel sayisina orani,

e) Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilimi,

f) Egitimin igerigi,

Banka i¢i kullanim igin hazirlanmus olup tiim haklar: Tera Yatirim Bankasi A.S. ye aittir.
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g) Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari

6.6. ic Denetim

I¢ denetimin amaci, uyum politikasimn biitiiniiniin etkinligi ve yeterligi hususunda Yénetim Kurulu’na
giivence saglamaktir. i¢ denetim, Banka politika ve prosediirlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol
faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadigi; risk politikasinin yeterligi ve etkinligi,
miisterinin taninmasr/kabulii faaliyetlerinin, iglemlerin ilgili kanun ve kanun uyarinca ¢ikarilan diger
diizenlemeler ile kurum politika ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi hususlarinin yillik
olarak ve risk temelli bir yaklasimla incelenmesini ve denetlenmesini saglar. i¢ denetim faaliyetleri
kapsaminda;

I¢ denetim neticesinde ortaya ¢ikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarm yeniden ortaya ¢tkmasimnin
Onlenmesine yonelik goriis ve oneriler yonetim kuruluna raporlanir.

Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol ¢aligmalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk iceren
miisteriler, hizmetler ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

Denetlenecek birimler ile islemler belirlenirken yiikiimliiniin isletme biiyiikliigii ve islem hacmi goz 6niinde
bulundurulur. Bu kapsamda, ylikiimlii tarafindan gergeklestirilen iglemlerin tamamini temsil edebilecek
nicelik ve nitelikte birim ve islemin denetlenmesi saglanir.

I¢c denetim faaliyeti kapsaminda gerceklestirilen calismalara iliskin olarak; yillik islem hacmi, toplam
personel sayist ve toplam sube, acente ve benzeri bagl birimlerinin sayisi, denetlenen sube, acente ve
benzeri birimlerin sayisi, bu birimlerde yapilan denetimlerin tarihleri, toplam denetim siresi, denetimde
caligtirilan personel ve denetlenen islem sayisina iliskin bilgileri iceren istatistikler, takip eden yilin mart
ay1 sonuna kadar uyum gorevlisi tarafindan Bagkanliga bildirilir.

6.7. Yaptirim Politikasi

Banka; yerel mevzuatin izin verdigi Ol¢iide, FATF gerekliliklerine uymak zorundadir ve islemlerini
Birlesmis Milletler (UN), ABD Hazine Bakanligi Dig Varliklarin Kontrolii Ofisi (OFAC), Avrupa Birligi
(EU), Birlesik Krallik Finansal Yaptinrm Uygulama Ofisi (HMT UK) ve Fransa Maliye Bakanligi
(MINEFI) tarafindan idare edilen ve yiiriirlige sokulan ekonomik yaptirimlara uygun sekilde yiiriitiir.
Yaptinm uygulanan iilkeler ve yaptirima konu faaliyetlere yonelik herhangi bir hizmet sunmaz ve
yaptirimlari ihlal eden herhangi bir bankacilik hizmetine aracilik etmez.

Banka takip etmis oldugu yaptirim listelerinde yer aldig: tespit edilen kisi ve kuruluslar ile is iliskisine
girmez, bu kisi ve kuruluslar tarafindan talep edilen islemleri ger¢eklestirmez, bu kisi ve kuruluslarin
dogrudan veya dolayli olarak taraf olduklari iglemlere aracilik etmez. Basta BMGK listeleri olmak iizere
takip edilen yaptirnm listelerinde yer alan kisi ve kuruluslara hesap acilmaz. Mevcut miisterilerin
baslangigta yasakli olmasalar da sonradan yasakli hale gelme ihtimallerine karsin diizenli araliklarla yasakli
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liste taramasi gergeklestirilir. Sonradan listeye dahil olan kisi ve kuruluslar ile var olan is iligkisi
sonlandirilir.

Banka, yaptirnm uygulanan iilkelerle baglantili olarak gerceklestirilmek istenen islemlerden; insani
yardimla ilgili olanlar veya uygun bir makamdan alinan bir lisansla izin verilenler gibi, belirli islemleri
kendi takdirine bagli olarak gerceklestirmeyi kabul edebilir. Ancak bu islemler vaka bazinda
degerlendirilerek, oncelikle i¢ Kontrol ve Uyum Birimi tarafindan incelenir.

6.8. Kayitlarin Saklanmasi ve Muhafazasi
Kanun ile getirilen yiikiimliiliiklere ve islemlere iligskin olarak her tiirlii ortamdaki;

o Belgelerin, diizenleme tarihinden,
o Defter ve kayitlarin, son kayit tarihinden,
o Kimlik tespitine iligkin belge ve kayitlarin, son islem tarihinden

itibaren 8 yil slireyle muhafaza ve istenmesi halinde yetkililere ibraz edilmesi gerekmektedir. Banka
nezdindeki hesaplarla ilgili kimlik tespitine iligkin belgelerin muhafaza siiresinin baslangic tarihi hesabin
kapatildig: tarihtir.

6.9. Bilgi ve Belge Verme Yiikiimliiliigii

Banka tarafindan ilgili kanun ve yonetmelikler uyarinca; MASAK ve denetim elemanlar1 tarafindan
istenilecek her tiirlii bilgi, belge ve bunlara iligkin her tiirlii ortamdaki kayitlar ile bu kayitlara erigimi
saglamak veya okunabilir hale getirmek igin gerekli tiim bilgi ve sifreler tam ve dogru olarak verilerek bu
konuda gerekli kolaylik saglanmaktadir.

MASAK tarafindan talep edilen bilgileri ve belgeleri verme yiikiimliiliigii Uyum Gorevlisi vasitasi ile
yerine getirilmekte olup Uyum Gorevlisi kendisinden istenen bilgi ve belgeleri kendisine bildirilen bigim
ve yonteme uygun olarak verir.

Yerinde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve belgeler denetime hazir bulundurularak; tiim bilgi islem
sisteminin, denetimin amaglarina uygun olarak denetim elemanlarina agilmasi ve verilerin giivenligi
saglanir.

7. ONAY, YURUTME VE YURURLUK

Isbu politika, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir ve Banka personeline duyurulmasi sonras1 yiiriirliige
girer. Bu politikada belirtilen esaslar ve hiikiimler Yonetim Kurulu tarafindan yiiriitiiliir. Politikanin yilda
bir kez gozden gecirilmesi ve degistirilmesi de ayni onay siirecine tabidir.
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8. REVIZYON TABLOSU

Revizyon

Revizyon

Eski Hali | Revize Hali Hazirlayan | Onaylayan
No s
Tarihi

Politikaya “Bu politikada belirtilen tim

A
kurallara ve hususlara O0zen y5e

.. . . Colak,

1 larak
1 30.05.2024 | - gosterftceglrm, bunlara . tam" olarak Giiven Fatma
uyacagimi  ve gerekli  Onlemleri | Aydin

N
alacagimi kabul, beyan ve taahhiit urean
. . . . Tagdelenler
ederim.” ibaresi eklenmistir.
Ayse
RG-25/12/2024-32763 ve I¢ Denetim Gitven Colak,
2 22.05.2025 tespitleri dogrultusunda Avdin Fatma
giincellenmistir. Y Nurcan
Tasdelenler

Bu politikada belirtilen tiim kurallara ve hususlara 6zen gosterecegimi, bunlara tam olarak uyacagimi ve
gerekli énlemleri alacagimi kabul, beyan ve taahhit ederim.

Ad1 Soyadz:
Imza Tarihi:

imza:
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